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ПРЕДИСЛОВИЕ 
Учебная дисциплина «Транспортно-экспедиционное обслуживание и 

транспортно-складские комплексы» (далее – дисциплина) ориентирована на 

формирование у обучающихся компетенций в рамках основной профессиональ-

ной образовательной программы высшего образования (ОПОП ВО) по направ-

лению подготовки 23.04.01 Технология транспортных процессов, программа 

«Организация перевозок на автомобильном транспорте». 

1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
Цель преподавания дисциплины –  усвоение основных положений по ор-

ганизации транспортно-экспедиционного обслуживания и транспортно-склад-

ских комплексов. 
Задачи дисциплины: 
- приобретение понимания методов управления перевозочным процессом 

с применением транспортно-экспедиционного обслуживания; 
- уяснение места и роли транспортно-складских комплексов, прогрессив-

ных технологий и научной организации, погрузочно-разгрузочных работ в пере-

возочном процессе на автомобильном транспорте; 
- овладение знаниями современных и перспективных технологических 

процессов переработки различных грузов на складах, систем погрузочно-разгру-

зочных машин и оборудования; 
- приобретение навыков проектирования новых и реконструкции суще-

ствующих складов с оценкой экономической эффективности предлагаемых ре-

шений и их оптимизации. 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 
Дисциплина входит в часть, формируемую участниками образовательных 

отношений учебного плана образовательной программы и реализуется на 2 курсе 

в 3 семестре. 
Предварительно изучаются дисциплины: «Современные проблемы транс-

портной науки, техники и технологии», «Лицензирование и сертификация в 

сфере автомобильного транспорта», «Интеллектуальная собственность в России 

и за рубежом», «Основы научных исследований», «Аналитические и численные 

методы в планировании экспериментов и инженерном анализе» «Теория систем 

и системный анализ», «Грузовые и пассажирские перевозки», «Организация и 

управление перевозками на автомобильном транспорте». 
Параллельно изучаются дисциплины: «Автотранспортные погрузочно-раз-

грузочные средства», «Информационное обеспечение автотранспортных си-

стем». 
Базируется на изучении дисциплины: «Логистические транспортные си-

стемы». 
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3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся ком-

петенций ПК-1, ПК-2, представленных в таблице 1. 
 
Таблица 1 – Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесен-

ные с индикаторами достижения компетенций. 
№ 

п/п 
Код 

ком-

пе-

тен-

ции 

Содержа-

ние компе-

тенции 

(или её ча-

сти) 

Индика-

торы 

компе-

тенций 

В результате изучения учебной дисциплины 
обучающиеся должны: 

знать уметь владеть 

1 ПК-1 Способен 

контроли-

ровать ре-

зультаты 

логистиче-

ской дея-

тельности 
по пере-

возке груза 

в цепи по-

ставок. 

ПК-1.1. 
Контро-

лирует 

ключевые 

операци-

онные по-

казатели 

эффек-

тивности 

логисти-

ческой де-

ятельно-

сти по пе-

ревозке 

груза в 

цепи по-

ставок. 

методику расчета 

показателей эф-

фективности логи-

стической дея-

тельности по пере-

возке груза. Нор-

мативные право-

вые акты, регла-

ментирующие 

транспортные пе-

ревозки. Правила 

перевозки грузов, 

погрузки и раз-

грузки. Основы 

трудового законо-

дательства. Ме-

тоды проведения 

логистических ис-

следований. Ос-

новы управления 

логистическими 

процессами 

применять ме-

тоды анализа 

информации и 

ее упорядочи-

вания. Реализо-

вывать про-

екты, направ-

ленные на сни-

жение себесто-

имости опера-

ций, повыше-

ние эффектив-

ности операци-

онной деятель-

ности. Внед-

рять комплекс-

ные системы 

контроля логи-

стических за-

трат в рамках 

цепей поставок 

способами кон-

троля выполне-

ния показате-

лей эффектив-

ности. Спосо-

бами проведе-

ния управлен-

ческих меро-

приятий по до-

стижению за-

планирован-

ных результа-

тов. Способами 

контроля пока-

зателей каче-

ства (своевре-

менность до-

ставки грузов, 

информирова-

ние клиента, 

сохранность 

груза) 
2 ПК-2 Способен 

разрабаты-

вать стра-

тегии в об-

ласти логи-

стической 

деятельно-

сти по пе-

ревозкам 

грузов в 

цепи поста-

вок. 

ПК-2.2. 
Разраба-

тывает 

коммер-

ческую 

политику 

по оказа-

нию логи-

стической 

услуги пе-

ревозки 

груза в 

цепи по-

ставок. 

современную нор-

мативно-право-

вую базу логи-

стики. Способы, 

приемы и методы 

оптимизации 

транспортно-ло-

гистических схем 

доставки грузов. 

Принципы проек-

тирования и по-

строения логисти-

ческих систем, 

формирования ло-

гистических свя-

зей 

обобщать и си-

стематизиро-

вать информа-

цию под решае-

мые задачи. Ис-

пользовать ме-

тоды анализа, 

применяемые в 

практике реше-

ния задачи раз-

работки ком-

мерческой по-

литики по ока-

занию логисти-

ческой услуги 

перевозки груза 

способами раз-

работки прин-

ципов коммер-

ческой поли-

тики по пере-

возке груза в 

цепи поставок. 
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единиц (180 ака-

демических часов). Распределение трудоемкости дисциплины по видам учебной 

работы и семестрам представлено в таблице 2. 

Таблица 2 – Распределение трудоемкости дисциплины по видам учебной работы 

и семестрам 
Виды учебной работы в соответствии с учебным планом 

образовательной программы 
Трудоемкость, час. 

Всего  Семестр 
3 

1. Контактная работа обучающихся с педагогическими работ-

никами, 
в том числе: 

8 8 

1.1. Лекции 4 4 
1.2. Практические занятия, 4 4 
в том числе в форме практической подготовки   
2. Самостоятельная работа обучающихся 163 163 
3. Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттеста-

ция обучающихся, 
в том числе: 

9 9 

3.1. Экзамен   
Общая трудоемкость (5 з.е) 180 180 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
5.1. Структура дисциплины 
Структура дисциплины представлена в виде тематического плана в таб-

лице 3. 

Таблица 3 – Тематический план дисциплины 

Наименование раздела (темы) 

дисциплины 

Трудоемкость, час. 
Всего Лек-

ции 
Лабо-

ратор-

ные 

работы 

Прак-

тиче-

ские за-

нятия 

Само-

стоя-

тельная 

работа 
Раздел 1. Транспортно-экспедиционное 

обслуживание. 90 2  2 86 

Раздел 2. Транспортно-складские ком-

плексы. 90 2  2 86 

Итого 180 4  4 172 

5.2. Распределение формируемых компетенций по разделам (темам) 
дисциплины 
Распределение формируемых компетенций по разделам дисциплины пред-

ставлено в таблице 4. 



8 

Таблица 4 – Формирование компетенций по разделам дисциплины 

Наименование раздела (темы) дисциплины Код компетенции 
ПК-1 ПК-2 

Раздел 1. Транспортно-экспедиционное обслуживание. + + 
Раздел 2. Транспортно-складские комплексы. + + 

5.3. Лекции 
Перечень занятий лекционного типа, их содержание и трудоемкость пред-

ставлены в таблице 5. 

Таблица 5 – Тематика и содержание лекций 
Наименова-

ние раздела 

дисциплины 

Тема лекции Содержание лекции Трудо-

емкость, 

час. 
Раздел 1. 

Транспортно-
экспедицион-

ное обслужи-

вание. 

1. Основные по-

ложения транс-

портно-экспеди-

ционного обслу-

живания. 

1. Основные понятия и определения транспортного 

обслуживания (ТЭО). История развития. Состояние 

ТЭО в России и за рубежом. Субъекты ТЭО. Си-

стема услуг ТЭО. Международные и национальные 

ассоциации, регулирующие деятельность экспеди-

торов и агентов. Основные требования к выполне-

нию транспортно-экспедиционных услуг. 

2 

Раздел 2. 
Транспортно-
складские 

комплексы. 

1. Транспортно-
складские ком-

плексы в логисти-

ческих системах. 

1. Предмет и задачи дисциплины. ТСК как состав-

ляющие логистического процесса. Основные функ-

ции складирования. Состав транспортно-складских 

комплексов. Классификация ТСК. Роль ТСК в орга-

низации грузопотоков в транспортных сетях. Ха-

рактерные особенности ТСК как технической си-

стемы Схема транспортного процесса с участием 

ТСК. Взаимодействие склада с двумя транспорт-

ными системами: с транспортом прибытия грузов и 

транспортом отправления грузов. 

2 

Итого – – 4 

5.4. Лабораторные работы 
Лабораторные работы по дисциплине не предусмотрены учебным планом 

образовательной программы (таблица 6).  

Таблица 6 – Тематика лабораторных работ 
Наименование 

раздела дисци-

плины 

Тема лабораторной работы Трудоем-

кость, час. 

Тема 1. Название Название … 
Тема n. Название Название … 

Итого – … 
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5.5. Практические занятия 
Практические занятия по дисциплине предусмотрены учебным планом об-

разовательной программы. 
Перечень практических занятий, их содержание и трудоемкость представ-

лены в таблице 7. 

Таблица 7 – Тематика и содержание практических занятий 
Наименова-

ние раздела 

дисци-

плины 

Тема практического 

занятия 
Содержание практического занятия Трудоем-

кость, 

час. 

Раздел 1. 
Транс-

портно-экс-

педицион-

ное обслу-

живание. 

1. Основные положе-

ния транспортно-экс-

педиционного обслу-

живания. 

Международные и национальные ассоциа-

ции, регулирующие деятельность экспеди-

торов и агентов. Основные требования к 

выполнению транспортно-экспедицион-

ных услуг. 

2 

Раздел 2. 
Транс-

портно-
складские 

комплексы 

1. Транспортно-склад-

ские комплексы в логи-

стических системах 

Основные функции складирования. Состав 

транспортно-складских комплексов. Клас-

сификация ТСК. Характерные особенности 

ТСК как технической системы Схема 

транспортного процесса с участием ТСК. 

2 

Итого – – 4 

5.6. Самостоятельная работа обучающихся 
Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение, представлены в таб-

лице 8. 

Таблица 8 – Вопросы для самостоятельного изучения дисциплины 
Наименование 

раздела дисци-

плины 

Вопросы самостоятельного изучения раздела дисциплины 

Раздел 1. Транс-

портно-экспеди-

ционное обслу-

живание. 

1. Структура эталонного транспортно-экспедиционного обслуживания. 
2. Виды транспортно-экспедиционного обслуживания при междугород-

ных перевозках. 
3. Транспортно-экспедиционное обслуживание при завозе и вывозе грузов 

с транспортных узлов. 
4. Экспедиторские и транспортно-агентские услуги. 
5. Договор экспедирования. 
6. Правовые взаимоотношения экспедиторов и транспортных агентов с 

принципалами и третьими лицами.  
7. Выполнение экспедиторского поручения на основе правовых норм до-

говора комиссии. 
8. Выполнение экспедиторского поручения на основе правовых норм до-

говора агентирования. 
9. Договор транспортного агентирования. 
10. Предмет контракта, количество и качество товара, срок и дата по-

ставки. 
11. Форма товарной цены. Базисные условия поставки.  
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Наименование 

раздела дисци-

плины 

Вопросы самостоятельного изучения раздела дисциплины 

12. Товаросопроводительная документация. Упаковка и маркировка. Па-

кетизация и контейнеризация. 
13. Договор об организации (планировании) перевозок. 
14. Особенности транспортно-экспедиционного обслуживания перевозок 

грузов на автомобильном и речном транспорте. 
15. Стандартизация проформы экспедиторского поручения. 
16. Экспедиторское поручение на ведение расчетов по экспортным внеш-

неторговым сделкам.  
17. Агентское поручение на привлечение грузов к перевозке. 
18. Агентские поручения на букировку и отзыв грузов. 
19. Экспедиторское поручение на оформление договора хранения внешне-

торговых грузов; экспедиторское и агентское поручения на терминальное 

обслуживание. 
20. Экспедиторские и агентские поручения, связанные со страхованием 

грузов и транспортных средств. 
21. Экспедиторские и агентские поручения, связанные с таможенным 

оформлением товаров и транспортных средств. 
22. Транспортно-экспедиционные операции при отправке груза. 
23. Транспортно-экспедиционные операции при отправке груза на мор-

ском транспорте.  
24. Транспортно-экспедиционные операции при отправке груза на авто-

мобильном транспорте. 
25. Транспортно-экспедиционные операции в пути следования груза. 
26. Транспортно-экспедиционные операции при прибытии груза. 
27. Транспортно-экспедиционные операции при прибытии груза на мор-

ском транспорте. 
28. Транспортно-экспедиционные операции при прибытии груза на авто-

мобильном транспорте. 
29. Особенности агентского обслуживания контейнерных перевозок. 
30. Особенности экспедиционного обслуживания при перевозке грузов в 

контейнерах. 
Раздел 2. Транс-

портно-склад-

ские комплексы 
(ТСК). 

1. Что входит в понятие ТСК? 
2. Из каких элементов состоит ТСК? 
3. Что понимается под складом? 
4.  Какие операции выполняются на ТСК? 
5. Классификация ТСК? 
6. На какие классы делятся ТСК? 
7. Чем характеризуются ТСК, как технические системы? 
8. Что обуславливает характер функционирования ТСК? 
9. Какова схема транспортного процесса с участием ТСК? 
10. Какими основными параметрами характеризуются ПТМ? 
11. Выбор модели погрузчика 
12. Что включают в себя внешнее складское оборудование?  
13. С какой целью применяется выравнивающая подъемная рампа? 
14. Какую нагрузку способны выдерживать выравнивающие грузовые 

рампы и эстакады? 
15. Какие существуют виды герметизаторов ворот? 
16. Для чего предназначены секционные ворота? 
17. Преимущества универсальных пакетных стеллажей? 
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Наименование 

раздела дисци-

плины 

Вопросы самостоятельного изучения раздела дисциплины 

18. В чем отличие мезонинных и консольных стеллажей? 
19. Основные преимущества набивных стеллажей? 
20. Основные преимущества гравитационных стеллажей? 
21. Принцип действия элеваторных стеллажей? 
22. Какие виды подъемно-транспортного оборудования используются при 

работе с товаром на ТСК? 
23. Какое оборудование применяется для упаковки товаров? 
24. Виды весов, применяемые на складах при работе с товаром? 
25. Какая техническая документация должна быть на складское оборудо-

вание при его эксплуатации на ТСК? 
26. Из каких элементов состоит ТСК как техническая система? 
27. Какова структура перевалочного склада на транспорте? 
28. Основными операциями по подготовке склада к приемке продукции?  
29. Какие операции выполняются в процессе приёмки продукции? 
30. Какой вид идентификации продукции наиболее распространен в 

настоящее время? 
31. Какие существуют системы выполнения технологических операций по 

комплектации заказов? 
31. Из каких процедур состоит отгрузка товара со склада? 
32. Какие задачи решаются при оптимизации транспортно-складских си-

стем как логистических цепей доставки грузов? 
33. Что является основным количественным показателем состояния по-

грузочно-разгрузочных и складских работ? 
34. Каким показателем учитывается трудоемкость погрузочно-разгрузоч-

ных и складских работ? 
35. На каких принципах базируется управление складскими операциями? 
36. Какие выделяют уровни складских систем управления? 
37. Какие наиболее известные системы систем управления складом? 
38. Какие основные критерии применяются при выборе системы управле-

ния складом? 
39. Основные этапы сооружения ТСК? 
40. Какие работы выполняются при проектировании ТСК? 
41. Что такое запас товаров? 
42. Какие известны методы управления запасами? 
43. Основные методы определения вместимости складов?  
44. С чего начинается определение параметров ТСК? 
45. В чем отличие внешних и внутрискладских грузопотоков? 
46. Какие площади рассчитываются при проектировании склада? 
47. Какими методами определяется площадь склада? 
48. Какой метод считается универсальным при определении площади 

склада? 
49. Что понимается под планировкой склада? 
50. Что такое погрузочно-разгрузочный пункт (ПРП) на ТСК? 

 
В процессе самостоятельной работы обучающиеся должны принимать ре-

шение по рассматриваемой проблеме с минимальным участием педагогического 
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работника. Для решения поставленных задач может использоваться дополни-

тельная литература и источники в информационно-коммуникационной сети 

«Интернет». Для закрепления пройденного материала педагогическим работни-

ком могут выдаваться домашние задания. 
В таблице 9 указаны виды самостоятельной работы, выполняемые обуча-

ющимися при изучении соответствующих тем дисциплины. 

Таблица 9 – Виды самостоятельной работы 
Наименование раз-

дела дисциплины 
Виды самостоятельной работы  

Раздел 1. Транс-

портно-экспедицион-

ное обслуживание. 

Самостоятельное изучение вопросов темы. 
Написание конспекта. 
Проработка и повторение лекционного материала. 
Изучение рекомендуемой литературы. 
Подготовка к практическому занятию.  
Подготовка к текущему контролю и промежуточной аттестации. 

Раздел 2. Транс-

портно-складские ком-

плексы. 

Самостоятельное изучение вопросов темы. 
Написание конспекта. 
Проработка и повторение лекционного материала. 
Изучение рекомендуемой литературы. 
Подготовка к практическому занятию.  
Подготовка к текущему контролю и промежуточной аттестации. 

5.7. Организация текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации обучающихся 
Текущий контроль успеваемости обеспечивает оценивание хода освоения 

дисциплины. Формы контрольно-оценочных мероприятий, проводимых в рам-

ках текущего контроля успеваемости, представлены в таблице 10. 

Таблица 100 – Формы и периодичность текущего контроля успеваемости 
Вид учебной работы Форма текущего контроля успеваемости Периодичность 

осуществления 
Практические занятия  Устный экспресс-опрос. На каждом занятии 
Самостоятельная ра-

бота обучающихся 
- тестовая (компьютерное тестирование) В течение семестра 

Оценивание промежуточных и окончательных результатов обучения по 

дисциплине (промежуточная аттестация обучающихся) осуществляется в форме 

экзамена, проводимого в устной форме. Аттестационное испытание может вклю-

чать в себя прохождение теста с использованием технологии компьютерного те-

стирования. Для уточнения оценки экзаменатор может проводить короткий 

опрос-собеседование с обучающимся. 

6. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 
В ходе освоения дисциплины применяются следующие образовательные 

технологии: личностно-ориентированные, активизации деятельности 
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обучающихся, интеллектуальной направленности, проблемного обучения, 

диалоговые и профессионально-ориентированные (таблица 11). 

Таблица 111 – Образовательные технологии, применяемые в ходе преподавания 

дисциплины 
Вид учебной работы Применяемые образовательные технологии 

Лекции Проблемная лекция. 
Практические занятия Решение практических задач. 
Самостоятельная работа 

обучающихся  
Проработка лекционного материала. 
Изучение рекомендуемой литературы. 
Выполнение практического задания. 
Подготовка к лекциям. 
Подготовка к практическим занятиям. 
Изучение дополнительной литературы и самостоятельное фор-

мирование конспекта. 
Подготовка к экзамену. 

Консультации Концентрация внимания на отдельных вопросах. 
Личностно-ориентированный подход. 
Диалог. 

Промежуточная аттестация 

обучающихся 
Экзамен в устной форме. 

7. РЕАЛИЗАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ 

ТЕХНОЛОГИЙ ЭЛЕКТРОННОГО ОБУЧЕНИЯ И (ИЛИ) 
ДИСТАНЦИОННЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
В электронной информационно-образовательной среде БГТУ размещается 

электронный курс дисциплины, включающий в себя: 
 сведения об авторе курса; 
 краткое описание курса; 
 рабочую программу дисциплины; 
 полный перечень тем дисциплины; 
 презентационные материалы для проведения занятий лекционного типа; 
 краткий конспект лекций по каждой теме; 
 материалы и тестовые задания для текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся. 
Наименование электронного курса в электронной информационно-образо-

вательной среде БГТУ – «Транспортно-экспедиционное обслуживание и транс-

портно-складские комплексы» – авторы Шец С.П., Осипов И.А. разработчики 
РПД для обучающихся по направлению подготовки 23.04.01. «Технология транс-

портных процессов», программа «Организация перевозок на автомобильном 

транспорте» по заочной форме обучения. 
Электронный курс предназначен для обеспечения обучающихся всеми не-

обходимыми учебно-методическими материалами, а также проведения кон-



14 

трольно-оценочных мероприятий в процессе обучения. При необходимости осу-

ществляется файловый обмен отчетами о выполнении обучающимися самостоя-

тельной работы. 

8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

8.1. Перечень учебно-методического обеспечения для 

самостоятельной работы обучающихся 

Рабочая программа дисциплины «Транспортно-экспедиционное 

обслуживание и транспортно-складские комплексы» [Электронный ресурс + 

ЭБС БГТУ]. 

8.2. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, 

необходимой для освоения дисциплины 
а) основная литература 
1. Бочкарева, Н. А. Основы транспортно-экспедиционного обслуживания 

(автомобильный транспорт): учебник / Н. А. Бочкарева. – Саратов: Ай Пи Эр Ме-

диа, 2019. – 500 c. – ISBN 978-5-4486-0802-5. – Текст: электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru. 
2. Шведов, В. Е. Транспортно-складские логистические комплексы: учеб-

ник / В. Е. Шведов, А. В. Елисеева, В. И. Иванова. - Санкт-Петербург: Интерме-

дия, 2018. - 96 с. - ISBN 978-5-4383-0156-1. - Текст: электронный // Лань: элек-

тронно-библиотечная система. - URL: https://e.lanbook.com. 
3. Пункты взаимодействия на транспорте и транспортно-складские ком-

плексы: учебное пособие / В. Е. Шведов, В. И. Иванова, А. В. Елисеева, А. Е. 

Утушкина; под редакцией В. Е. Шведова. –  Москва, Вологда: Инфра-Инжене-

рия, 2021. – 260 c. – ISBN 978-5-9729-0643-7. – Текст: электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru. 
4. Ширяев, С. А. Транспортно-складские комплексы: учебное пособие / С. 

А. Ширяев, И. М. Рябов, А. М. Ковалев. – Волгоград: ВолгГТУ, 2019. – 110 с. – 
ISBN 978-5-9948-3578-4. – Текст: электронный // Лань: электронно-библиотеч-

ная система. – URL: https://e.lanbook.com. 
5. Брюханов, Ю. Г. Транспортно-экспедиционное обслуживание: учебное 

пособие / Ю. Г. Брюханов, Ю. С. Боровская, Е. С. Кадникова. – Новосибирск: 
СГУВТ, 2020. – 165 с. – ISBN 978-5-8119-0842-4. – Текст: электронный // Лань: 
электронно-библиотечная система. – URL: https://e.lanbook.com. 

6. Никифоров, М. В. Основы транспортно-экспедиционного обслужива-

ния: учебное пособие / М. В. Никифоров. – Тверь: Тверская ГСХА, 2021. – 113 с. 

– Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. – URL: 
https://e.lanbook.com. 

 
б) дополнительная литература 

https://www.iprbookshop.ru/
https://e.lanbook.com/
https://www.iprbookshop.ru/
https://e.lanbook.com/
https://e.lanbook.com/
https://e.lanbook.com/
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1. Пункты взаимодействия на транспорте и транспортно-складские ком-

плексы: учебное пособие / составители В. Е. Шведов [и др.]. – Санкт-Петербург: 

СПбГУ ГА, 2019. – 54 с. – Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная 

система. – URL: https://e.lanbook.com. 
2. Транспортно-экспедиционное обслуживание. Международные интермо-

дальные перевозки: методические указания/ составитель В. А. Глинский. – 
Санкт-Петербург: СПбГУ ГА, 2012. – 64 с. – Текст: электронный // Лань: элек-

тронно-библиотечная система. – URL: https://e.lanbook.com. 
3. Транспортно-экспедиционное обслуживание. Международные интермо-

дальные перевозки: методические указания / составители В. А. Глинский, С. Ю. 

Куртов. – Санкт-Петербург: СПбГУ ГА, 2012. – 147 с. – Текст: электронный // 

Лань: электронно-библиотечная система. – URL: https://e.lanbook.com. 
4. Основы транспортно-экспедиционного обслуживания: методические 

указания / составители С. Н. Жильцов [и др.]. – Самара: СамГАУ, 2020. – 24 с. – 
Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. – URL: 
https://e.lanbook.com. 

 
в) справочная литература (при необходимости). 
Не предусмотрена. 

8.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», используемых при изучении дисциплины 
1. Сайт НБ БГТУ https://libri.tu-bryansk.ru/. 
2. Электронный каталог http://mark.libri.tu-bryansk.ru/marcweb2/Default.asp. 
3. Электронный фонд правовых и нормативно-технических документов 

https://docs.cntd.ru/document. 
4. ЭБС Лань https://e.lanbook.com. 
5. ЭБС IPR-books http://www.iprbookshop.ru. 

 

8.4. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая 

перечень программного обеспечения и (или) информационных 

справочных систем 
При использовании электронных изданий имеется обеспечение каждого 

обучающегося, во время самостоятельной подготовки, рабочим местом в компь-

ютерном классе с выходом в сеть Интернет в соответствии с объемом изучаемых 

дисциплин из расчета 1 место в аудитории на 10 обучающихся с выходом в ло-

кальную сеть или сеть Интернет. 
1. Система дистанционного обучения «Moodle». 
2. Офисный пакет приложений «Microsoft Office». 
3. Федеральный портал «Российское образование» - Режим доступа: 

www.edu.ru 

https://e.lanbook.com/
https://e.lanbook.com/
https://e.lanbook.com/
https://e.lanbook.com/
https://libri.tu-bryansk.ru/
http://mark.libri.tu-bryansk.ru/marcweb2/Default.asp
https://docs.cntd.ru/document/1200179574
https://e.lanbook.com/
http://www.iprbookshop.ru/
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4. Федеральный портал «Единое окно доступа к информационным 

ресурсам» - Режим доступа: window.edu.ru 
Каждому обучающемуся обеспечен доступ к ресурсам библиотечного 

фонда и к современным профессиональным базам данных, информационным 

справочным и поисковым системам, имеющимся в сети Интернет. 
Основые ресурсы Интернет: 
- http://mark.lib.tu-bryansk.ru/marcweb2/Default.asp; 
- http://www.elibrary.ru; 
- http://www.e.lanbook.com. 

9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
Для обеспечения обучения необходима следующая материально-техниче-

ская база: 
 аудитория для проведения лекционных занятий, оборудованная персо-

нальными компьютерами, мультимедийным компьютерным проектором, 

средства звуковоспроизведения, проекционным экраном, наличием до-

ступа в информационно-коммуникационную сеть Интернет; 
 учебная аудитория, оснащенная комплектом мебели и доской, для прове-

дения консультаций, экзамена; 
 компьютерные классы с постоянным доступом к информационно-телеком-

муникационной сети «Интернет», а также читальные залы научной биб-

лиотеки БГТУ для самостоятельной работы обучающихся. 

10. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО 

ПРОЦЕССА ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 
Изучение дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможно-

стями здоровья организуется с учетом особенностей психофизического разви-

тия, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся. 
При проведении учебных занятий обеспечивается соблюдение следующих 

требований: 
 учебные занятия проводятся для инвалидов и лиц с ограниченными воз-

можностями здоровья в одной аудитории совместно с обучающимися, не имею-

щими ограниченных возможностей здоровья, если это не создает трудностей для 

обучающихся в ходе учебных занятий; 
 присутствие ассистента из числа работников БГТУ или привлеченных 

лиц, оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь с учетом 

их индивидуальных особенностей (занять рабочее место, передвигаться, прочи-

тать и оформить задание, общаться с педагогическим работником и т. п.); 
 обучающиеся с учетом их индивидуальных особенностей могут пользо-

ваться необходимыми им техническими средствами; 
 материально-технические условия должны обеспечивать возможность 

http://mark.lib.tu-bryansk.ru/marcweb2/Default.asp
http://www.elibrary.ru/
http://www.e.lanbook.com/
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беспрепятственного доступа обучающихся в аудитории, туалетные и другие по-

мещения, а также их пребывания в указанных помещениях (наличие пандусов, 

поручней, расширенных дверных проемов, лифтов, при отсутствии лифтов ауди-

тория должна располагаться на первом этаже; наличие специальных кресел и 

других приспособлений). 
Университетом созданы специальные условия для получения высшего 

образования обучающимися с ОВЗ: 
1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 

 наличие альтернативной версии официального сайта организации в 

сети "Интернет" для слабовидящих; 
 размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми 

или слабовидящими, местах и в адаптированной форме (с учетом 

их особых потребностей) справочной информации о расписании 

учебных занятий (информация должна быть выполнена крупным 

рельефно-контрастным шрифтом (на белом или желтом фоне) и 

продублирована шрифтом Брайля); 
 присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся 

необходимую помощь; 
 обеспечение выпуска альтернативных форматов печатных 

материалов (крупный шрифт или аудиофайлы); 
 обеспечение доступа обучающегося, являющегося слепым и 

использующего собаку-проводника, к зданию организации; 
2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 

 дублирование звуковой справочной информации о расписании 

учебных занятий визуальной (установка мониторов с 

возможностью трансляции субтитров (мониторы, их размеры и 

количество необходимо определять с учетом размеров помещения); 
 обеспечение надлежащими звуковыми средствами 

воспроизведения информации; 
3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих 

нарушения опорно-двигательного аппарата, материально-технические условия 

должны обеспечивать возможность беспрепятственного доступа обучающихся в 

учебные помещения, столовые, туалетные и другие помещения Университета, а 

также пребывания в указанных помещениях (наличие пандусов, поручней, 

расширенных дверных проемов, лифтов, локальное понижение стоек-барьеров; 

наличие специальных кресел и других приспособлений). 

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

11.1. Методические материалы для педагогических работников 
Основными формами организации обучения по дисциплине являются лек-

ции, практические занятия и самостоятельная работа обучающихся. 
Организация теоретического обучения предполагает использование ин-

новационных технологий проведения занятий лекционного типа, к которым, в 
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частности, относятся: проблемная лекция, лекция-визуализация. 
1. Проблемная лекция предполагает преимущественно всесторонний ана-

лиз исторических и социокультурных, образовательных явлений, научный поиск 

истины. Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируе-

мых проблемных ситуаций путем постановки проблемных вопросов или предъ-

явления проблемных задач.  
2. Лекция-визуализация реализует принцип наглядности и учит обучаю-

щихся преобразовывать устную и письменную информацию в визуальную 

форму, что формирует у них профессиональное мышление за счет систематиза-

ции и выделения наиболее значимых, существенных элементов содержания обу-

чения. 
Организация практических занятий по дисциплине направлена на 

углубление научно-теоретических знаний обучающихся, формирование практи-

ческих умений и овладение определенными методами самостоятельной работы. 
Практические занятия представляют собой занятия по решению различных 

прикладных задач, образцы которых были даны на лекциях. 
Задачи практических занятий: 
 помочь обучающимся систематизировать, закрепить и углубить знания 

теоретического характера; 
 научить обучающихся приемам решения задач из предметной области 

дисциплины; 
 способствовать овладению навыками и умениями, входящих в струк-

туру формируемых компетенций в результате освоения дисциплины; 
 научить их работать с информацией, книгой, пользоваться справочной и 

научной и методической литературой; 
 формировать умение учиться самостоятельно, т.е. овладевать методами, 

способами и приемами самообучения, саморазвития и самоконтроля. 
Содержание практических работ составляют: 
 устные экспресс-опросы; 
 групповые дискуссии; 
 выполнение практических заданий; 
 письменное или компьютерное экспресс-тестирование и др. 
Цели практических занятий наилучшим образом достигаются в том случае, 

если студент предварительно проработал тематику практического занятия. По-

этому преподаватель должен информировать студентов о теме следующего 

практического занятия, чтобы они могли целенаправленно самостоятельно зани-

маться в домашних условиях. 
Самостоятельная работа обучающихся предполагает аудиторную и 

внеаудиторную формы организации.  
Основными видами самостоятельной работы обучающихся без участия пе-

дагогического работника являются: формирование и усвоение содержания кон-

спекта лекций на базе рекомендованной лектором учебной литературы, включая 

информационные образовательные ресурсы (электронные учебники, электрон-

ные библиотеки и др.); подготовка к занятиям; составление аннотированного 
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списка статей из соответствующих журналов по отраслям знаний и т.п.; текущий 

самоконтроль. 
Основными видами самостоятельной работы обучающихся с участием пе-

дагогического работника являются: текущие консультации, прием и разбор до-

машних заданий и др. 
При подготовке к экзамену необходимо ориентироваться на конспекты 

лекций, рекомендуемую литературу, консультации преподавателя и др. 

11.2. Методические материалы для обучающихся 
Обучающимся, изучающим дисциплину, необходимо знать требования, 

предъявляемые к их различным видам учебных занятий, в том числе лекцион-

ным, практическим, индивидуальным и др. (таблица 12). 

Таблица 122 – Методические рекомендации обучающимся по освоению 

дисциплины 
Вид учебной работы Организация деятельности обучающегося 

Лекции Изучение дисциплины следует начинать с прослушивания и 

конспектирования лекций, перечитывать конспект перед вы-

полнением домашних заданий и практическими занятиями. 

Написание конспекта лекций: кратко, схематично, последова-

тельно фиксировать основные положения, выводы, формули-

ровки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключе-

вые слова, термины. Проверка терминов, понятий с помощью 

энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием тол-

кований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, 

который вызывает трудности, пометить и попытаться найти 

ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не 

удается разобраться в материале, необходимо сформулиро-

вать вопрос и задать педагогическому работнику на консуль-

тации, на практическом занятии. Над конспектами лекций 

надо работать систематически: первый просмотр рекоменду-

ется сделать вечером того же дня, когда была прочитана лек-

ция, затем просмотреть через 3-4 дня, и сделать это еще раз 

накануне практического занятия. 
Практические занятия Ознакомление с целью и задачами занятия. Конспектирование 

источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов 

к контрольным вопросам, просмотр рекомендуемой литера-

туры, работа с текстом. Прослушивание аудио- и видеозапи-

сей по заданной теме. Выполнение (решение) практических 

заданий и задач по алгоритму, на основе частично поисковой 

и или исследовательской деятельности и др. 
Изучение дополнительной 

литературы и самостоятель-

ное формирование конспекта 

Ознакомление с основной и дополнительной литературой, 

включая справочные издания, зарубежные источники, кон-

спект основных положений, терминов, сведений, требующих 

для запоминания и являющихся основополагающими в кон-

кретной теме. Составление аннотаций к прочитанным источ-

никам и др. Рефлексия собственных достижений 
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Вид учебной работы Организация деятельности обучающегося 
Подготовка к экзамену При подготовке к экзамену необходимо ориентироваться на 

конспекты лекций, рекомендуемую литературу, шкалу оцени-

вания и др. 

12. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

12.1. Виды и средства оценивания результатов освоения дисциплины 
Виды и средства оценивания результатов освоения дисциплины представ-

лены в таблице 13. 

Таблица 133 – Виды и средства оценивания результатов освоения дисциплины 
Код индикатора 

достижения ком-

петенции 

Оценочные средства текущего 

контроля успеваемости 
Оценочные средства про-

межуточной аттестации 

обучающихся 
ПК-1.1. 1. Устные экспресс-опросы (раздел 1-2). 

2. Экспресс-тестирование (комплекты те-

стов по разделам 1-2). 

Вопросы к экзамену пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине.. 
ПК-2.2. 1. Устные экспресс-опросы (раздел 1-2). 

2. Экспресс-тестирование (комплекты те-

стов по разделам 1-2). 

Вопросы к экзамену пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине. 

12.2. Шкала оценивания при текущем контроле успеваемости  
Оценивание отдельных видов работ в процессе изучения дисциплины ре-

комендуется осуществлять с использованием следующей шкалы: 
 обучающийся ответил правильно на более, чем 90 % заданных вопросов 

или вопросов-тестов, выполнил и успешно защитил практические работы, пока-

зал отличное владение навыками применения полученных знаний и умений при 

решении профессиональных задач в рамках усвоенного учебного материала 

и т. д. – «отлично» (максимальный уровень освоения компетенций); 
 обучающийся ответил правильно на 75-89 % заданных вопросов или во-

просов-тестов, выполнил и защитил практические работы с незначительными за-

мечаниями, показал хорошее владение навыками применения полученных зна-

ний и умений при решении профессиональных задач в рамках усвоенного учеб-

ного материала и т. д. – «хорошо» (средний уровень освоения компетенций); 
 обучающийся ответил правильно на 60-74 % заданных вопросов или во-

просов-тестов, выполнил и защитил практические работы со значительными за-

мечаниями, показал удовлетворительное владение навыками применения полу-

ченных знаний и умений при решении профессиональных задач в рамках усво-

енного учебного материала и т. д. – «удовлетворительно» (минимальный уро-

вень освоения компетенций); 
 обучающийся ответил правильно на менее, чем 60 % заданных вопросов 

или вопросов-тестов, не выполнил все или выполнил часть практических работ, 
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не защитил или защитил их со значительными замечаниями, при выполнении за-

дания обучающийся не продемонстрировал уровень самостоятельного владения 

умениями и навыками при решении профессиональных задач в рамках усвоен-

ного учебного материала и т. д. – «неудовлетворительно» (минимальный уро-

вень освоения компетенций не достигнут). 
В процесс преподавания дисциплины педагогическим работником форми-

руется оценка, характеризующая текущую успеваемость обучающегося. 

12.3. Шкала оценивания при промежуточной аттестации 

обучающихся 
При проведении промежуточной аттестации обучающихся в форме экза-

мена используется шкала оценивания, представленная в таблице 14. 

Таблица 144 – Шкала оценивания при промежуточной аттестации обучаю-

щихся 
Уровень освоения 

(оценка) 
Планируемые результаты освоения дисциплины 

Высокий (отлично) Обучающийся глубоко и прочно усвоил теоретический и практи-

ческий материал, уверенно это демонстрирует в ходе промежуточ-

ной аттестации. Исчерпывающе и логически стройно излагает 

учебный материал, умеет увязывать теорию с практикой, справля-

ется с решением задач профессиональной направленности высо-

кого уровня сложности, правильно обосновывает принятые реше-

ния. Свободно ориентируется в учебной и профессиональной ли-

тературе. 
Повышенный (хо-

рошо) 
Обучающийся знает теоретический и практический материал, гра-

мотно и по существу излагает его в ходе промежуточной аттеста-

ции, не допуская существенных неточностей. Правильно приме-

няет теоретические положения при решении практических задач 

профессиональной направленности разного уровня сложности, 

владеет необходимыми для этого навыками и приёмами. Доста-

точно хорошо ориентируется в учебной и профессиональной лите-

ратуре. 
Базовый (удовлетво-

рительно) 
Обучающийся знает на базовом уровне теоретический и практиче-

ский материал, допускает отдельные ошибки при его изложении в 

ходе промежуточной аттестации. 
Обучающийся испытывает определённые затруднения в примене-

нии теоретических положений при решении практических задач 

профессиональной направленности стандартного уровня сложно-

сти, владеет необходимыми для этого базовыми навыками и приё-

мами. Демонстрирует достаточный уровень знания учебной лите-

ратуры по дисциплине. 
Низкий (неудовле-

творительно) 
Обучающийся не знает на пороговом уровне теоретический и прак-

тический материал, допускает грубые ошибки при его изложении 

на занятиях и в ходе промежуточной аттестации. Испытывает се-

рьёзные затруднения в применении теоретических положений при 

решении практических задач профессиональной направленности 

стандартного уровня сложности, не владеет необходимыми для 



22 

Уровень освоения 

(оценка) 
Планируемые результаты освоения дисциплины 

этого навыками и приёмами. Демонстрирует фрагментарные зна-

ния учебной литературы по дисциплине. 

12.4. Оценивание окончательных результатов обучения по 

дисциплине 
Итоговая оценка по дисциплине определяется с учетом результатов проме-

жуточной аттестации обучающегося экзамена и оценок, полученных обучаю-

щимся в ходе текущего контроля успеваемости в семестре. 

12.5. Характеристика результатов обучения 
Характеристики результатов обучения по дисциплине в зависимости от по-

лученной обучающимся оценки приведены в таблице 1. 

Таблица 15 – Характеристика результатов обучения по дисциплине 
Оценка Характеристика результатов обучения 

Отлично (высокий уровень осво-

ения всех индикаторов достиже-

ния компетенций в дисциплине) 

Содержание дисциплины освоено полностью, все цели до-

стигнуты, все предусмотренные программой обучения 

учебные задания выполнены 
Хорошо (повышенный уровень 

освоения всех индикаторов до-

стижения компетенций в дисци-

плине) 

Содержание дисциплины освоено полностью, все преду-

смотренные программой обучения учебные задания вы-

полнены с незначительными замечаниями 

Удовлетворительно (базовый 
уровень освоения всех индикато-

ров достижения компетенций в 

дисциплине) 

Содержание дисциплины освоено частично, большинство 

предусмотренных программой обучения учебных заданий 

выполнено, в них имеются ошибки 

Неудовлетворительно (низкий 

уровень освоения всех индикато-

ров достижения компетенций в 

дисциплине) 

Содержание дисциплины не освоено, большинство преду-

смотренных программой обучения учебных заданий либо 

не выполнены, либо содержат грубые ошибки; дополни-

тельная самостоятельная работа над материалом не при-

вела к какому-либо значительному повышению качества 

выполнения учебных заданий 

12.6. Контрольно-измерительные материалы для текущего контроля 

успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся 
Контрольно-измерительные материалы для текущего контроля успеваемо-

сти и промежуточной аттестации обучающихся представлены в электронном 
курсе «Транспортно-экспедиционное обслуживание и транспортно-складские 

комплексы», размещенном в системе электронной поддержки учебных курсов на 

базе программного обеспечения Moodle со встроенной подсистемой тестирова-

ния (edu.tu-bryansk.ru), входящей в состав электронной информационно-образо-

вательной среды БГТУ (http://edu.tu-bryansk.ru) и «Фонде оценочных средств по 

дисциплине «Транспортно-экспедиционное обслуживание и транспортно-склад-

ские комплексы». 

http://edu.tu-bryansk.ru/
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13. ВОСПИТАТЕЛЬНАЯ РАБОТА 
В соответствии с Федеральным законом «Об образовании в Российской 

Федерации» воспитание - «деятельность, направленная на развитие личности, 

создание условий для самоопределения и социализации обучающихся на основе 

социокультурных, духовно-нравственных ценностей и принятых в российском 

обществе правил и норм поведения в интересах человека, семьи, общества и гос-

ударства, формирование у обучающихся чувства патриотизма, гражданственно-

сти, уважения к памяти защитников Отечества и подвигам Героев Отечества, за-

кону и правопорядку, человеку труда и старшему поколению, взаимного уваже-

ния, бережного отношения к культурному наследию и традициям многонацио-

нального народа Российской Федерации, природе и окружающей среде». 
В учебном процессе воспитательная работа с обучающимися реализуется 

средствами учебных дисциплин. 
Воспитательная деятельность в ходе преподавания дисциплины направ-

ленна на формирование у обучающегося системы убеждений, нравственных 

норм и общекультурных качеств, на оказание им помощи в жизненном самоопре-

делении, нравственном, гражданском и профессиональном становлении, на со-

здание условий для самореализации личности. Воспитательная работа также 

ориентирует обучающихся на будущую профессиональную деятельность, фор-

мируя не только личностные, но и профессионально значимые качества. 
Воспитательные задачи во время учебных занятий выполняются в скрытой 

(контекстной) и открытой (целенаправленной) формах. Скрытая форма воспита-

тельной работы представляет собой воздействие всего хода педагогического 

процесса на становление личностных качеств обучающихся. Например, соблю-

дение педагогическим работником трудовой дисциплины, демонстрация предан-

ности науке, заинтересованность в успехе обучающихся, правильная речь, хоро-

шие манеры и т.п. имеют положительное воспитательное значение и формируют 

у обучающихся добросовестность, исполнительность, трудолюбие, ответствен-

ность и другие положительные качества. Обучающиеся неосознанно перени-

мают данные черты у педагогического работника.  
Воспитание в открытой форме – это целенаправленное воздействие содер-

жанием учебной дисциплины на становление личности обучающегося. Напри-

мер, решение проблем и исследовательская работа формируют у обучающихся 

умение аргументировать, самостоятельно мыслить, стремление к научному по-

иску, развивают творчество, профессиональные умения. 
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